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会计事务专业人才培养模式调研计划及具体安排 

一、调研目的 

本次调研的主要目的是了解当地的经济发展对会计事务专业人才的需

求情况，针对用人单位的要求及毕业生岗位反馈情况培养适应“新时代要

求”的会计人才，根据调研结果推出新的教学模式，提升人才培养方案，

增强会计事务改革的针对性，统一思想认识，适应社会需求，将老专业办

出新特色，为专业建设，教学方案的编写提供基础资料和依据。 

二、调研地点 

到企业实际调研 

三、调研对象 

被调查单位:玉田县供销大厦有限公司、唐山国芯晶源电子有限公司、

玉田县玉盛装潢有限公司及其它中小企业等二十余家企事业单位。  

被调查对象：企业主要负责人和我校近三年的毕业生。其中有总经理、

财务总监、财务科长、现金出纳、成本会计、库管等。 

四、调研方法 

（一）问卷法 

采取类型抽样调查方法，分别抽取本专业在校生、顶岗实习生，毕业

生，了解他们对意向或已就业岗位的看法，对专业课程设定、培养方案、

教学模式等的看法和建议。采取简单随机抽样方法，在接收我专业毕业生

工作的企业随机抽取几家，发放用人单位对毕业生满意度调查表，了解企

业对我校会计事务专业人才培养、教学模式等的看法与意见，以及对本专

业毕业生的岗位分布、工作能力、培养价值等的看法与意见。 

（二）访谈法 

通过事先拟定的访谈内容，与访谈对象进行座谈、访谈，了解他们对

本专业课程设定、培养方案、教学模式、就业现状和趋势等的看法和意见，

并通过事先拟定的访谈内容，与企业管理层以及一线员工、顶岗实习学生、

毕业生进行座谈、访谈，就会计信息行业发展的空间和趋势、人才现状和
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培养需求、人才培养方案和课程体系等进行调研和咨询。 

五、调研内容 

（一）会计事务专业人才需求调查 

（二）各行业财会工作岗位对中职生任职需求调查 

（三）会计事务毕业生岗位能力调查 

（四）用人单位对毕业生满意度调查 

（五）会计事务毕业生跟踪调查 

六、调研人员安排 

根据我校会计事务专业人才培养模式调研的要求，成立会计事务专业

社会调研小组（调研组成员除了包含调研专员外，还包含本专业负责人、

部分专业教师及部分专业建设指导委员会专家）,对企业、部分毕业生、实

习生及其工作岗位进行广泛调查。调研人员名单如下： 

调研人员：娄新、杨忠、李跟升、张玉霞、冯义新、崔凤丽、刘晓军、

孟祥伶、巴益颖、高凤玲、夏俊英、孟荣艳、王亚辉。 

调研小组成员分工 

人员 角色 职责 

娄新 组长 

负责此次调研活动的统筹安排，参与调研过程，协调整个调

研过程的顺利进行。并负责调研具体任务安排，及调研报告

的审核。 

杨  忠、李跟升 

张玉霞、冯义新、

崔凤丽、刘晓军、

孟祥伶、巴益颖、

高凤玲、夏俊英 

孟荣艳、王亚辉 

 

调研组成员 

 

 

1.配合组长，参与调研过程，负责部分调研问卷的撰写，协

助整个调研过程的顺利进行。 

2. 对企业进行调研，进行调研工作记录。 

3.调研问卷的汇总整理。 

4.协调企业与调研人员的沟通工作，进行调研报告的撰写与

总结。 

5.各组员在调研过程中的具体任务由组长统筹安排。 

七、调研过程安排 

调研时间：2022年 3月-2022年 5月 

整个调研过程可分三个阶段，时间划分大致如下： 

（一）准备阶段（3 月 30日-4月 15日)。组成调研组，围绕调研主题，

结合实际情况，研究确定调研课题，拟定调研方案。 

（二）实施阶段（5 月 1 日-5 月 31 日）。组长亲自带队，围绕确定的
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调研课题，深入到企业，了解现状，理清思路，确定人才发展需求。 

（三）形成调研成果阶段（5月 16日-5月 31日）。在认真调查、研究、

分析的基础上，形成高质量的调研报告。 

八、调研任务分解表 

调研 

项目 

项目实

施阶段 
项目任务 任务实施 工作输出物 

玉田 

职业

教育

中心

会计

事务

专业

调研

项目 

 

准备 

阶段 

 

成立专业

调研项目

组 

根据课程开发要求，及我校会计事务专业

具体情况，成立调研小组，进行角色分配，

明确岗位职责，制定项目调研制度。 

1.调研项目组成员名单 

2.调研人员分工列表 

制定调研

实施计划 

在调研计划基础上，明确各项明细及任务

实施步骤，最终确定调研实施方案。 
调研方案 

联系、确

定调研对

象 

确定相关负责人，与玉田县供销大厦有限

公司、唐山晶源电子股份有限公司、河北

星烁锯业有限公司等二十余家中小企业

及事业单位取得联系，组织、协调调研工

作。并与企业主要负责人、我校近五年的

毕业生及现阶段顶岗实习学生及时沟通。 

行业、企业访问函、毕

业生邀请函 

设计、制

定相关调

研提纲、

问卷 

根据最新行业动态、产业发展，设计相关

调研提纲、问卷模板，综合学校意见与建

议，进行补充、修订，形成问卷定稿。 

1.毕业生跟踪调查问卷 

2.会计事务专业毕业生

岗位能力调查问卷 

3.企业调研访谈提纲 

4.会计事务专业人才需

求调查问卷 

进行调研

任务分工 

将专业调研项目组进行小组分工，确定各

小组调研任务，明确职责，规划调研路径、

各时间节点。 

调研任务分工表 

 

实施 

阶段 

实施开展

调研活动 

各调研小组严格遵照任务分工表，分头实

施相关调研活动，保证按时按质按量完成

任务。学校积极参与调研活动，协助实施

调研工作。 

调研过程佐证材料 

完成调研

资料、数

据收集、

整理、汇

总、分析

工作 

调研资料、数据收集、整理、汇总、分析

工作。 

调研资料汇编表、数据

统计表 

资料梳理

与美化 

对已有的资料与成果进行梳理、美化完

善，相关负责人员支持、提供资料素材。 
已有成果汇编表 

形成调

研成果 

阶段 

撰写专业

调研报告 

完成调查问卷的回收及实地调研工作后，

对会计事务专业的人才需求调研情况进

行综合整理分析，撰写相关调研分析报

告。 

专业调研报告（初稿） 
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调研 

项目 

项目实

施阶段 
项目任务 任务实施 工作输出物 

审核、论

证、完善

调研报告 

组织调研报告评审工作，对报告进行修

改、完善，形成定稿。 
专业调研报告（定稿） 

九、调研成果总结 

完成调查问卷的回收及实地调研工作后，对会计事务专业的人才需求

调研情况进行综合整理分析，撰写相关调研分析报告，并提交。 

十、附件 

附件一：会计事务专业毕业生跟踪调查问卷 

附件二：会计事务专业毕业生岗位能力调查问卷 

附件三：各行业财会工作岗位对中职生任职需求调研访谈提纲 

附件四：会计事务专业人才需求调查问卷 

附件五：用人单位对毕业生满意度调查表 
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附件：调研资料 

附件一： 

_______届会计事务专业毕业生跟踪调查问卷 

亲爱的校友：  

您好！为了更好的了解同学们毕业后的情况，加强校友与母校之间的

联系，促进母校办学水平的进一步提高，加强会计事务专业课程结构的改

革,我们设计了这份问卷。你只需在相应的答案上打“√”,谢谢您的支持！  

一、你的基本情况  

1．性别：①男        ②女  

2．你现在的单位是：①机关 ②事业单位 ③银行 ④私营企业 ⑤其它  

3．在校时你所在班级________,班主任是_________  

二、你对学校课程开设的建议：  

1．你认为学校的教学安排：①太紧，负担太重 ②适中 ③太松，无事

可做  

2．你认为原学专业的课程设置：①合理 ②理论课多，实训少 ③实训

多，理论课少 ④一些该设的课程没开 ⑤有些课程不必开 ⑥没有顾及先后

顺序  

3．你认为在校期间哪些课程用得着?用不着?用得不多（注：分别打“√”

“ⅹ”“△”） 

语文（ ）数学（ ）、英语（ ）、礼仪（ ）、体育（ ）、计算机基础（ ）、

会计基础（ ）、统计基础（ ）、企业财务会计（ ）、财务管理（ ）、税收

基础（ ）、财经法规（ ）、成本会计（ ）、财经应用文写作（ ） 

如你觉得哪些课程重要，请补充说明：__________________ 

4．你认为从事会计工作应具备哪些实用技能？ 

珠算（ ）、点钞（ ）、书法（会计字码书写）（ ）、会计电算化（ ）、

会计实训（ ）计算机基础（文字处理与电子表格）（ ）  
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5．你认为学校应重点加强学生哪些方面素质的培养：①职业道德 ②

事业心与责任感 ③专业业务知识 ④外语水平 ⑤计算机应用能力 ⑥协作

精神 ⑦吃苦精神 ⑧组织管理能力 ⑨创新能力 ⑩竞争意识  

6．你目前所从事的工作与你所学专业：①完全对口 ②联系密切 ③完

全无关 
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附件二： 

会计事务专业毕业生岗位能力调查问卷 

尊敬的女士/先生： 

您好,为更好地培养适合市场需求的会计事务专业人才，同时改革我们

现有会计类专业的教学工作，提高会计类专业人才的培养质量并使之符合

社会需求,恳请您能在百忙之中填写该问卷。谢谢! 

请把填写好的问卷交回发放问卷人员。 

祝您身体健康、工作顺利、万事如意！ 

河北省玉田县职业技术教育中心 

贵单位的名称：______________________________________ 

地址：____________________________________________ 

姓名：___________________联系电话：___________________ 

请您在下列问题的选择序号前打“√”或填写有关内容： 

1.您的学历 

[1]初中及以下[2]高中或中专[3]大专[4]本科及以上 

2.您在单位的职务 

[1]总会计师[2]财务副总[3]财务总监[4]主管会计[5]会计工作人员 

3.您从事会计工作的年限 

[1]3年以下 [2]3－10年 [3]10～15年 [4]15年以上 

4.您单位的会计人员职称情况：会计人员共____人，其中：会计员___

人，助理会计师____人，会计师_____人，高级会计师___人。 

5.您单位的性质是 

[1]私企[2]三资企业[3]集体企业[4]联营企业[5]国企[6]事业[7]其

他 

6.您单位的员工规模为_____________ 

[1]20人以下 [2]20~300人 [3]300~1000人 [4]1000人以上 

7.您认为企业需要的会计人员学历层次要求为 

[1]本科以上 [2]本科 [3]大专 [4]中专 [5]无所谓 
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8.以您的从业经验，您认为将来人才市场还会需要中专层次的会计毕

业生么？[1]会（如选，作答 9） [2]不会（跳至第 10题） 

9.您认为市场有需求的主要原因在于（在序号前打“√”） 

[1]中职层次人才能满足部分企业岗位需要 

[2]部分岗位采用该层次的人才即可，可节约人力成本 

[3]中职会计类人才的技能和水平比以往大有提高 

[4]中小型企业占企业总数的大部分，他们是该层次人才需求的大户 

[5]会计人才的使用重在从业经验和思想道德素质，而不是学历 

[6]其他原因：___________________________________ 

10.您认为不会的主要原因在于 

[1]目前会计人才市场该类人才供大于求，单位挑选余地大。 

[2]中职类会计人才技能单一，无法满足需要。 

[3]大部分的会计岗位对人才的要求提高，已无适合该层次人才的会计

岗位。 

11.您单位会计岗位的设置情况包括 

[1]出纳 [2]成本会计 [3]主办会计 [4]办税员 [5]税务会计 

[6]统计与仓库保管 [7]其他岗位：___________ 

12.您认为中职会计事务专业毕业生必须具备的专业理论知识有

________。 

[1]基础会计[2]中小企业会计[3]税务会计[4]成本会计[5]会计信息

化[6]财务管理[7]专业英语[8]其他理论知识______________ 

13.您认为会计事务专业毕业生必须具备的专业技能为（在序号前打

“√”） 

[1]点钞、珠算、计算器 [2]银行业务办理 [3]OFFICE软件应用 

[4]收银机的使用 [5]凭证编制与整理 [6]会计信息化账务处理 

[7]账簿登记 [8]涉税业务办理 [9]会计报表编制 

[10]财务计划与分析 [11]其他业务能力： 

14.在上述技能中，您认为现有中职毕业生欠缺有：_____（写明序号） 
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15.您认为会计类中职毕业生应该具备的基本素质有（请按照重要性排

序）_________________ 

[1]良好的职业素养[2]计算机应用[3]英语应用[4]人际沟通能力[5]

基本会计技能[6]终身学习能力 

16.您认为学校在对会计事务专业学生进行培养时需要注重： 

[1]专业技能培养 [2]综合素质的提高 [3]实践能力的培养 [4]专业

理论知识 

17.您认为学校开设下列课程中哪些是必须的： 

[1]出纳实务 [2]中小企业会计 [3]成本会计 [4]会计基础 

[5]财经法规与职业道德 [6]会计电算化 [7]税务实务 

[8]财务管理 [9]统计知识 [10]专业英语 [11]珠算 [12]社交礼仪 

[13]经济法 [14]财经应用文 [15]财务报表分析 [16]外贸基础知识 
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附件三： 

各行业财会工作岗位对中职生任职需求调研 

访谈提纲 

受访单位：__________________________________________ 

受访人职务：____________联系方式：__________________ 

访谈地点：______________访谈人：____________________ 

访谈记录： 

一、访谈目标： 

作为一名中职教师，我们为了将学生培养成市场所需要的一流的会计

人员，让学生在有限的时间内掌握相应岗位群所需的技能与职业素质是职

业教育迫切需要解决的问题。  

二、访谈时间：__________________ 

三、访谈提纲： 

1.贵企业现有哪些财会类的工作岗位？ 

2.贵企业各类财会岗位人员分布情况如何？ 

3.贵企业现有会计事务专业人员数量是多少？ 

4.贵企业是否对会计事务专业人员还有需求？如果有需求，请您具体

指出是哪些岗位及具体人数？ 

5.贵企业哪些工作岗位能够聘用中职毕业生？ 

6.贵企业对会计从业人员的素质有哪些具体要求？ 

7.贵企业最看重财务人员的哪些素质？ 

8.贵企业的财务人员通过什么渠道招聘？ 

9.贵企业如何招聘新的财务职员(招聘流程)？ 

10.贵企业对中职学校会计事务专业人才培养有何建议？ 
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附件四： 

会计事务专业人才需求调查问卷 

尊敬的女士/先生： 

您好！非常感谢您接受我们的问卷调查！本次调查的目的是了解唐山

玉田相关企业对会计事务专业人才的需求情况，以更好地贯彻我校“技能+

证书”的会计事务专业人才培养模式。本次调查采用不记名方式，答案也

没有对错之分，只需要您根据自己的实际情况填写即可。请您花几分钟时

间填写一下相关选项，您的答案对我们会计事务专业教学工作的改进有着

很大的帮助，而且我们会对您所有填写的资料严格保密并只以统计分析的

方式出现。感谢您的参与和支持！ 

请把填写好的问卷交回发放问卷人员。 

祝您身体健康、工作顺利、万事如意！ 

河北省玉田县职业技术教育中心 

1.贵企业名称是：_______________________________________ 

2.贵企业性质 

A、国有企业    B、民营企业     C、个体企业  

D、港、澳、台商投资企业   E、外商投资企业   F、其他 

3.贵企业所属行业 

A、农、林、牧、渔业  B、建筑业  C、房地产业 

D、采矿业、制造业、电力、燃气及水的生产和供应业 

E、交通运输、仓储和邮政业  F、信息传输、计算机服务和软件业 

G、批发和零售业  H、住宿和餐饮业  I、金融业  J、其他 

4.贵企业属于 

A、大型企业  B、中型企业  C、小型企业  D、微型企业  

5.贵企业现有会计事务专业人员数量 

A、3人以下  B、3~10人  C、10人以上 

6.贵企业是否对会计事务专业人员有需求 
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A、有     B、没有 

7.如果有需求，请您具体指出是哪些岗位及具体人数 

A、出纳 ________人     B、会计电算化________人 

C、中介代理_______人  D、报税员_______人  E、收银员_______人 

8.贵企业是否可以按需招到员工？ 

A、所有职位都可以招到合适的人    B、基本上可以招到 

C、只能招到一小部分              D、很难招到 

9.贵企业对未来毕业生（担任会计电算化工作）的学历要求是 

A、硕士生  B、本科生  C、大专生（高职）  D、高中（中专）生 

10.贵企业对会计信息化工作求职者工作经验要求是 

A、1年以下   B、1-3年    C、3年以上 

11.贵企业对会计信息化职业资格或职称的要求 

A、高级职称 B、中级职称 C、初级职称  

D、会计信息化从业资格  E、其他 

12.贵企业对会计信息化人员外语能力的要求： 

A、没有要求  B、基本口语对话  C、英语三级  D、英语四级及以上 

13.贵企业对会计信息化人员计算机能力的要求是： 

A、没有要求  B、会基本操作即可   

C、会使用基本的财务软件  D、必须有很强的计算机应用能力 

14.您认为会计信息化人员对法律法规的掌握程度应该如何 

A、了解相关经济法律法规即可  

B、熟悉经济法、税法等相关法律法规 

C、精通相关法律法规，并对其他基本法律有一定了解  

D、精通各项法律法规 

15.贵企业认为会计事务专业人才应具备的素质是 

A、爱岗敬业  B、良好的心理素质和职业道德  C、较高的政治素质 

D、遵纪守法  E、社会交往  F、终身学习 

16.贵企业认为影响会计事务专业毕业生就业的主要因素是 
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A、实践能力        B、毕业院校   

C、专业知识的掌握程度   D、个人外在条件   E、其他 

17.您认为学生在学校除了努力学好专业知识外，还应涉猎专业以外的

其他知识吗？ 

A、应该   B、不应该，应该专注于专业知识   C、无所谓 

18.若您认为应该，那么应该涉猎哪些知识？ 

_________________________________ 

19.贵企业是否与有关学校建立长期的联系或合作关系？  

A、是      B、否 

20.如有合作，其合作方式是 

A、学校为企业培养专业人才  

B、学校承担会计信息人员继续教育任务  C、企业接收学生实习 

D、企业接收毕业生就业  E、学校聘请企业专家为实践指导教师 

F、企业专家参与人才培养方案的制定 

21.如果没有，是否希望与有关中职学校建立长期的联系和合作关系？ 

A、是      B、否 

22.您认为培养学生需注重 

A、专业技能培养      B、实践能力培养   

C、专业理论知识灌输  D、综合素质的提高 

23.目前我校会计事务专业开设的课程主要有： 

A、职业道德与法律  B、语文  C、数学  D、英语  E、体育与健康 

F、礼仪  G、企业经营认识沙盘  H、信息化会计-财务软件应用  

I、会计信息基本技能（点钞、翻打传票）  J、计算机应用基础 

K、经济法律法规   L、市场营销技巧   M、税收基础与纳税申报 

N、会计从业资格证课程 

您认为实用性的课程是？(请在以上选项中划勾。) 

24.您认为还应该增加哪些课程？ 

________________________________ 
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25.目前我校会计事务专业开展的实训内容有： 

A、会计基本技能实训       B、会计基础（单项与综合）实训 

C、信息化会计实训         F、企业经营认识沙盘  

G、企业纳税业务模拟实训   H、常用财务软件操作实训   

您认为实用性的内容是？(请在以上选项中划勾。) 

26.您认为还应该增加哪些实训内容？ 

________________________________ 

27.您对中职学校会计事务专业人才培养有何建议？ 

________________________________ 
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附件五： 

用人单位对毕业生满意度调查表 

河北省玉田县职业技术教育中心是玉田县唯一一所融中专、技工、函

授、培训为一体国办中等职业学校，是河北省规模较大、办学效益较好的

学校。会计事务专业已经为社会输送大量的专业人才，为帮助我校进一步

提高人才培养质量，更好为社会、为企业培养更多更优秀的高技能专业人

才，并对其中优秀的毕业生进行广泛的宣传报道，我们组织开展本次问卷

调查。 

我们郑重承诺，本问卷仅供调查研究使用，无任何商业目的。我们希

望您能协助我们填好各项内容，感谢您对我们工作的支持与合作！ 

河北省玉田县职业技术教育中心会计专业示范校建设小组 

一、毕业生基本信息情况 

毕业生姓名  性别  联系电话  

毕业生职务  

二、单位基本信息情况 

单位名称  

单位详细通讯地址  

联系部门  联系人  

联系电话  E—mail  

三、贵单位录用我校毕业生信息（在相应栏划√）： 

（1）录用我校毕业生总人数（       ） 

（2）录用我校毕业生届别：（  ）09届，（  ）10届，（  ）11届，（   ）

其他 

（3）录用我校毕业生专业：（请列举）                                        
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四、贵单位对该毕业生职业素养评价是（在相应栏划√）： 

序号 内容 优 良 中 差 

1 敬业奉献精神     

2 职业操守     

3 认同单位文化     

4 心理素质     

5 诚信     

6 责任意识     

7 团队精神     

8 竞争进取意识     

9 价值意识     

10 市场意识     

五、贵单位对该毕业生智能水平给予评价（在相应栏划√） 

序号 内  容 很好 较好 一般 较差 很差 

1 理论知识      

2 动手能力      

3 综合素质      

4 语言表达能力      

5 计算机操作力      

六、请您对该毕业生在人格素养各方面的表现给予评价（在相应栏划√） 

序号 内  容 很好 较好 一般 较差 很差 
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1 自我调控      

2 与他人相处      

3 适应环境      

4 表达与表现      

5 沟通与合作      

6 实践与操作实施      

7 学习与创新开拓      

8 组织与影响他人      

9 工作责任心      

10 理想信念与道德自律      

七、您认为，我校在人才培养和教学方面应做哪些重点改革（多选，

不超过四项）： 

1.加强基础知识的培养、拓宽知识面   （    ）  

2.加强专业知识的培养      （     ） 

3.强化教学的实习、见习及社会实践环节，加强应用能力的培养    

（    ） 

4.加强人生观、职业道德和劳动态度的培养     （    ）  

5.加强个人道德和修养        （    ）          

6.加强人文社会科学素养的训练       （    ） 

7.加强人际沟通能力及协调能力的培养     （    ） 

8.加强竞争意识和创新能力的培养    （    ）  

9.知识传授要结合“前沿”，教学方法要灵活多样，教学内容要“与时

俱进”  （    ） 

10.加强文字水平及语言表达能力的培养    （    ）  

11.其他 (请注明) ： 

再次感谢您的配合与支持！单位盖章           

年   月   日 
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会计事务专业调研过程典型件 

 

娄新校长在鸦鸿桥调研 

 

 张玉霞主任在唐山国芯电子有限公司调研 
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王亚辉老师在唐山信昊工程管理有限公司调研 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

孟荣艳老师玉田供销大厦调研 
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会计事务专业调研笔录典型件 
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